Adatvédelmi és adatkezelési tajékoztato

Tajékoztatjuk Onoket, hogy tarsasagunk (Gyéri Oras Bt.) az On SZEMELYES ADAT-ait a kévetkezd alkalmakkor rogziti a mellékelt
adatokkal:
-amennyiben On szolgaltatast vesz igénybe: Név, Telefonszam (vagy e-mail cim). Ez esetben a megadott adatokkal is bizto-
sitja a nalunk hagyott SZEMELYES TARGYAT.
-amennyiben On rendelést ad le, vagy foglal egy Terméket: Név, Telefonszam (vagy e-mail cim).
-amennyiben On AFA-s SZAMLAT kér, vagy torvényi el8iras szerint (pl. bizonyos dsszeghatar felett) tarsasagunk kidllitja azt:
Név vagy Cégnév, Cim, Addszam vagy Addazonositd.
-garancialis ligyintézéskor (torvényi elGiras): Név, Cim, Telefonszam (vagy e-mail cim).
-amennyiben Kiszallitast igényel a Személyes atvétel helyett: Név, Cim, Telefonszam, e-mail cim.
Tarsasdgunk minden ligylet kezdetén elismervényt ad.
Az adatok felvételének a célja az aktualis Ggylet mindkét fél részérdl biztonsagos és rugalmas lebonyolitasa.
Az adatok valddisagat nem ellenérizziik, azokat az aktualis Ggyletben kizardlag tajékoztatdsra hasznaljuk. A tajékoztatds maddja els6-
sorban: automatikus sms vagy e-mail kiildése az ligylet allapotardl.
On megtagadhatja SZEMELYES ADATAINAK megadasat (kivéve ha azok megadasat tdrvényi kdtelezettséghdl kérjik). Ez esetben az
tigyletet CSAK az igény felvételekor tarsasagunk altal dtadott Atvételi elismervény ellenében tudjuk lezarni, dtadni Onnek (vagy az
elismervénnyel érkezének) az On SZEMELYES TARGYAT.
Az Atvételi elismervény elvesztésével jaré karokért tarsasagunk nem vallal felel@sséget.
Az ligylet lezdrasa utan a rogzitett SZEMELYES ADATAI t6rlését barmikor kérheti személyesen, vagy e-mail-ben: info@orak.hu, és azt
legkésSbb 15 napon beliil megtessziik. Inaktiv 5 év utan automatikusan toroljik a SZEMELYES ADATOKAT!
A megadott SZEMELYES ADATOKAT kizérdlag tarsasdgunk és munkavallaldi kezelik, szigort adatbiztonsagi szabélyzat mellett:
Név: Gydri Oras Szolgéltatd és Kereskedelmi Betéti Tarsasag
Roévid név: Gyéri Oras Bt.
Székhely (Postazasi cim): H-9022 Gydr, Jedlik Anyos utca 18.
Telephely(ek): H-9022 Gy6r, Kiraly utca 17. (Széchenyi tér - Esterhazy palota)
Honlap: www.orak.hu
Tulajdonosok: Balint Péter és Balintné Szlatinszki Krisztina
Telefonszam: +36 96 335015 (ingyenesen hivhato tgyfélszolgalati nyitva tartdsi id6ben)
E-mail: info@orak.hu
Addszam: 20148955-2-08
Cégjegyzékszam: 08-06-007608, vezetve a GySr-Moson-Sopron Megyei Birdsag mint Cégbirdsag-nal
K6z6sségi addszam: HU20148955
Bankszdmlaszam: HU31 11101208-20148955-35000008 HUF
Térsasagunk az adatok kezelése sordn — az On szinvonalas kiszolgéldsa érdekében — az alédbbi adatfeldolgozdkat veszi igénybe:
-IT szolgaltatds, integrdlt vallalatirdnyitasi és szamldzé rendszer és annak tarhely szolgaltatdsa: SMARTFRONT Business Suite (minden
megadott adat ebben a rendszerben keriil rogzitésre és feldolgozasra kizarélag az Ugyfelek szinvonalas és biztonsagos kiszolgalasa
érdekében)
Név: Smartfront Kft.
Cim: H-1132 Budapest, Vaci ut 18.
Addszam: 23507292-2-41
E-mail: office@smartfront.hu
-Futarszolgalatok:
Név: Express One Hungary Kft.
Cim: H-1239 Budapest, Eurdpa utca 12.
Addszam: 13947109-2-43
E-mail: ugyfelszolgalat@expressone.hu

Név: FURGEFUTAR.HU Szolgaltaté Kift.

Cim: H-1122 Budapest, Varosmajor utca 35. Il. emelet
Addszam: 22966331-2-43

E-mail: ugyfelszolgalat@furgefutar.hu

Tovabbi informacidk az Adatvédelmi és adatkezelési tajékoztatéban olvashatdk, amely Tarsasagunk honlapjan talalhaté. Ennek
kozvetlen linkje: www.orak.hu/adatvedelem

A SZEMELYES ADATAI személyes megadasaval az Adatvédelmi és adatkezelési tajékoztatonkat az On altal tudomasul vettnek,
elfogadottnak tekintjiik.
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TAJEKOZTATO A HELYISEGBEN FELSZERELT ELEKTRONIKUS MEGFIGYELORENDSZER ALKALMAZASAROL
Tisztelt Latogatd!

Tajékoztatjuk, hogy Tarsasagunk az ligyfélfogadasra nyitva allé jelen helyiségében vagyonvédelem érdekében elektroni-
kus megfigyel6rendszert alkalmaz, amely kép- és hangrogzitést is lehet6vé tesz (tovabbiakban felvétel). Az altalunk al-
kalmazott eszkdz az On tevékenységét is rogziti.

Tarsasagunk SZEMELYES ADATKEZELESENEK alapja az On 6nkéntes hozzajaruldsa, ezért felhivjuk a figyelmét arra,
amennyiben On jelen tajékoztatas ismeretében belép a kameraval megfigyelt teriiletre, Ugy ezzel a magatartasaval hoz-
zajaruldsat megadottnak tekintjiik a felvétel készitéséhez. Amennyiben On nem kivdnja megadni hozzajaruldsat szemé-
lyes adatai kezeléséhez ugy kérjik, ne lépjen be a kameraval megfigyelt terlletre.

A klsé vitrinekben 1évé kamerak nem mikddnek!

A felvételt helyben taroljuk harom munkanapig. Az adatok megismerésére jogosult személyek: tarsasagunk vezetGi és a
kezel6 személyzet. A rendszert felligyel6 személy neve, a cégvezet6: Ifj. Balint Péter.

Az ONOK jogai és jogorvoslati lehetdségei
On az adatkezelésrdl
-tdjékoztatdst kérhet,
-kérheti a tarsasdg altal kezelt személyes adatainak helyesbitését, médositasat, kiegészitését,
-tiltakozhat az adatkezelés ellen és kérheti adatai torlését valamint zarolasat (a kotelezd adatkezelés kivételével),
-birésag el6tt jogorvoslattal élhet,
-a felligyel6 hatdsagnal panaszt tehet, illetve eljarast kezdeményezhet.
Felligyel6 Hatésag: Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosag
Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.
Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.
Telefon: +36 1 3911400
Fax: +36 13911410
E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu
Honlap: https://naih.hu/

Térsasagunk kéri Ont, hogy miel6tt a feliigyeleti hatdsaghoz vagy birésaghoz fordulna panaszéval — egyeztetés és a fel-
merilt probléma minél gyorsabb megolddsa érdekében — keressen meg minket.

A f6bb iranyado jogszabalyok a tevékenységiinkre
-AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS 2016. dprilis 27-i (EU) 2016/679 RENDELETE (GDPR) a természetes személyeknek
a személyes adatok kezelése tekintetében térténé védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramldsdrdl, valamint a
95/46/EK iranyelv hatdlyon kiviil helyezésérdl (dltaldnos adatvédelmi rendelet)
-2011. évi CXII. térvény az informdcids énrendelkezési jogrdl és az informdcidszabadsdgrdl
-2013. évi V. térvény (a Polgdri Térvénykényvrél)
-2001. évi CVIII. térvény az elektronikus kereskedelmi szolgdltatdsok, valamint az informdcids tdarsadalommal ésszefiiggé
szolgdltatdsok egyes kérdéseirdl
-2003. évi C. térvény az elektronikus hirkézlésrél
-1997. évi CLV. térvény a fogyasztévédelemrdl (Fgytv)
-2013. évi CLXV. térvény a panaszokrdl és a k6zérdek( bejelentésekrdl
-2008. évi XLVIII. térvény a gazdasdgi reklamtevékenység alapvetd feltételeirél és egyes korldtairol
-1996. évi LVII. térvény a tisztességtelen piaci magatartds és a versenykorldtozds tilalmadrol
-2005. évi CLXIV. térvény a kereskedelemrél
-2000. évi C. térvény a szamvitelrél



